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Resynchroniser les 
relations commerciales : 

La Révolution est là 



27% de croissance en 4 ans sur le réseau Officinal ou l’illusion 
d’une Santé de Fer … qui ancre définitivement la révolution 

Données Sell Out | CA TTC, 2014 à CMA Aout 2024
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38,2 Mds €

2021

41,5 Mds €

2022

44,0 Mds €

2023 CMA AOUT 2024 

+27%

Source: Sell Out GERS Data



Evolution par statut - Valeur

Données Sell Out, CA TTC | CF S35 2024 vs 23
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Source: Sell Out GERS
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Evol. Contrib. Poids contrib. Rang contrib.Poids CF 2024

Médicament
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# 1
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Evolution par statut - Volume

Données Sell Out, Unités| CF S35 2024 vs 23
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Source: Sell Out GERS
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+0,4%
Evol. Contrib. Poids contrib. Rang contrib.Poids CF 2024

Médicament
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Dispositif Médical

# 1

# 2

# 3

# 5

# 7

# 6

# 4

77,4%

6,2%

3,1%

1,6%

0,7%

0,6%

1,5%

9,0%

-0,3%

4%

7%

6%

6%

-1%

1%

1%

-4 944 kUN

+5 700 kUN

+5 092 kUN

+1 993 kUN

+882 kUN

-166 kUN

+347 kUN

+1 333 kUN

-48,3%

55,7%

49,7%

19,5%

8,6%

-1,6%

3,4%

13,0%

# 8



Evolution des remboursements par tranche de prix sur les 
médicaments de PMO

Données Sell In| CAHT, CF Juillet 2024 vs 2023 (en MUN, M€)
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0€ - 1,91€ 

22,91€ - 150€

150,01€ - 1930€

> 1930€

Source: Sell In GERS  

1,92€ - 22,90€

334,7 MUN

534,8 MUN

70,5 MUN

7,7 MUN

948,5 MUN

0,8 MUN

0,4 Mrd€

3,0 Mrd€

3,3 Mrd€

3,6 Mrd€

3,2 Mrd€

13,6 Mrd€

Jan-Juill. 2023 Jan-Juill. 2024

UN PMO 
Remboursable

CA PMO 
Remboursable 

342,1 MUN

546,6 MUN

72,3 MUN

8,6 MUN

970,4 MUN

0,7 MUN

0,4 Mrd€

3,2 Mrd€

3,4 Mrd€

4,3 Mrd€

3,3 Mrd€

14,6 Mrd€

UN PMO 
Remboursable

CA PMO 
Remboursable 

Total

Evol . UN Evol . CA

+2,2% 

+2,2% 

+2,6% 

+11,8% 

-10,3% 

+2,3% 

+2,9% 

+3,8% 

+2,8% 

+18,3% 

+2,1% 

+7% 

L’objectif de baisses de prix pour 2024 (LFSS) est de 
850 M€ en prix nets 

La projection annuelle est de 
1 328 M€ en prix bruts 

sans tenir compte des futures publications au JO dans l’année



Fin effective de la TVA pour la gestion de son officine
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3,9 Mds€
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CF 2023 S1-S35

4,1 Mds€

1,5 Mds€

3,0 Mds€

21,8 Mds€

CF 2024 S1-S35

29,1 Mds€
30,4 Mds€

+4,5%

TVA 10%
+5%

+5%

+5%
TVA 5,5%

TVA 20%

TVA 2,1%

23%

77%

PX Conseil

Poids Evolution 24-23

54%46%

24%

76%

98%

2%

-4%

+3%

+5%

0%

+3%

+7%

0%

+7%

PX : +4,3%

Conseil : +5,4%

88%

4%
1%
7%

51%

19%

22%

8%

Source : Sell Out GERS

+1%



Univers              : une révolution actionnable 
pour la Gestion quotidienne de son officine 
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+5%
PX : +4,3%

Conseil : +5,4%

8% 9%

80%
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Source : Sell Out GERS
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99% 1%
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99% 1%
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+4%
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+1%

0%
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+2%
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+1%

+4%

13%
6%

17%
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4%

2%

+8%
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Une décroissance chronique du nombre de pharmacies qui 
devrait se poursuivre

Le nombre de pharmacies devrait se stabiliser autour de 16 000 à l’horizon 2035
LE CA moyen de la pharmacie augmente en moyenne de 3,5% entre 2014 et 2023 
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Evolution du nombre de pharmacies en métropole et du CA moyen (M€) par 
pharmacie depuis 2014 

Source : Monographie 2024 by GERS DATA

projection

Nombre de pharmacies

CA moyen par pharmacie (M€)



Les « nouvelles » missions : 
le temps file 
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Marge Commerciale  de la pharmacie Française

49%

1%
7%

23%

15%

4%

Médicaments < 1930 €

Médicaments > 1930 €

Disposif Médical

Produits Conseil

Honoraires de dispensation pour
l’exécution d’une ordonnance

Services (hors Covid)

Autres

Produits sur prescription 
(Avec honoraires à la boîte)

Poids marge 57,5%
Taux marge 21,4%

Evolution marge 4,3%

42,0%

28,4%

1,9%

25,6%

+4,3%

+4,2%

+0,9%

+12,0%

+4,6%

Poids marge Taux marge Evolution marge

Source : SOG Now – CMA juillet 2024

0,3%



Services Santé : dilemme entre le cœur et la raison 

Données 2024 arrêtées au 10/09/2024
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Source: SOG Now

+30%

+54%



Conseil Santé et Nutrition



La dynamique du conseil Santé et Nutrition en pharmacie

Données Sell Out | CA TTC, S01 à S34 2024 vs 2023
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S01-S34
2023
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2024
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Source: Sell Out GERS
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La dynamique du CPAL en pharmacie et parapharmacie

Données Sell Out | CA TTC, S01 à S34 2024 vs 2023
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Source: Sell Out GERS
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Santé Familiale – Inflation/Pouvoir d’Achat périmètre courant 

Base 100 : janvier 2022
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Diététique – Inflation/Pouvoir d’Achat périmètre courant 

Base 100 : janvier 2022
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Dermocosmétique



La dynamique de l’univers Beauté(1) en pharmacie

Données Sell Out | CA TTC, Cumul fixe au 7 septembre 2024 vs n-1
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CF 2023 CF 2024
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1 084 M€

+9 %

Note: (1) Sous univers beauté bio, dermo-cosmétique, solaire; Source: Sell Out GERS
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Beauté – Inflation/Pouvoir d’Achat périmètre courant 

Base 100 : janvier 2022
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La dynamique de la Dermocosmétique en pharmacie et 
parapharmacie

Données Sell Out | CA TTC, S01 à S19 2024 vs 2023
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Source: Sell Out GERS
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**S19 2023 : 1 jour férié (08/05) S19 2024 : 2 jours fériés (08 et 09/05) 



Ouverture



Evitons Ensemble la folie
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David SYR
GERS DATA

david.syr@gers-sas.fr

Quel plaisir d’être 
avec vous

mailto:pr%C3%A9nom.nom@gers-sas.fr
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